Правила Куратора
Основные термины. 

1. Организация: Региональная общественная организация волонтеров Самарской области «Домик детства».
2. Член Организации: лицо, являющееся членом РООВСО «Домик детства».
3. Участник Организации: лицо, принимающее участие в реализации уставной деятельности Организации без вступления в члены Организации.
4. Куратор учреждения: лицо, ответственное за осуществление контактов с подопечными учреждениями в рамках деятельности Организации и за координацию работы волонтеров, занятых в рамках сотрудничества с данным учреждением.
5. Координатор проекта: лицо, ответственное за координацию работы волонтеров, занятых в рамках данного вида деятельности.
6. Официальное лицо Организации: лицо, являющееся членом Организации и выполняющее административные функции на официальном сайте Организации (куратор, координатор, администратор). 
Правила получения статуса Куратор. 

Лицо, имеющее статус Волонтер или Помощник на официальном сайте Организации, может получить статус Куратор, соответственно принимая все права и обязанности этой группы участников, если он регулярно и активно выполняет функции по координации работы с определенным учреждением.

Общие положения.

1. Куратор имеет право подать заявление Правлению Организации на вступление в Члены Организации.

2. Деятельность куратора учреждения осуществляется в рамках законодательства Российской Федерации, Устава Организации и других нормативных документов Организации. 

3. Деятельность куратора учреждения осуществляется в рамках этических норм, а именно: 

· куратор не имеет права вести среди воспитанников учреждений политическую, религиозную и иную пропаганду, а также рекламную деятельность; 
· куратор обязан уважительно относиться к другим участникам Организации, к сотрудникам и воспитанникам учреждений; 
· деятельность куратора не должна быть направлена на дискредитацию Организации;
· деятельность куратора в рамках мероприятий Организации в обязательном порядке предполагает активное личное участие в процессе подготовки и проведения мероприятий, помощь в работе волонтерам (особенно начинающим), а также приблизительно равное внимание, уделяемое куратором каждому из присутствующих на мероприятии воспитанников учреждения, вне зависимости от личных симпатий куратора, но исходя исключительно из потребностей воспитанников и целей мероприятия. 

4. Деятельность куратора осуществляется в рамках информационных норм, а именно:

· куратор не имеет права размещать информацию о деятельности Организации в СМИ без согласия Правления Организации и партнеров;
· куратор не имеет права размещать в любых публичных информационных ресурсах фотографии и сведения о воспитанниках учреждений без согласия органов опеки;

· куратор не имеет права разглашать полученную им конфиденциальную информацию о лицах или семьях, которым оказывается помощь, за исключением случаев, когда речь идёт о безопасности для жизни и здоровья людей, о жестоком обращении с детьми и т.п.

5. Деятельность куратора является добровольной и безвозмездной.  

Права Куратора учреждения.

1. Куратор имеет право определять конкретные формы работы с учреждением, место и время ее проведения, а также волонтерский состав, исходя из особенностей работы учреждения и целей проводимой в ней работы Организации.
2. Куратор имеет право на уважительное отношение к себе других участников Организации, на признание и справедливую оценку его труда.

3. Куратор имеет право отказаться от участия в выбранном направлении деятельности Организации, в обязательном порядке предварительно поставив об этом в известность Правление Организации и затем руководство учреждения.

4. Куратор имеет право прекратить свою деятельность в рамках проекта либо приостановить ее (с указанием приблизительного срока перерыва) по собственному желанию, в обязательном порядке поставив в известность о своем решении Правление Организации и затем руководство учреждения.

5. Куратор, вне зависимости от его членства, не имеет права принимать денежные средства у третьих лиц. Куратор имеет право сообщить третьему лицу, желающему оказать материальную помощь, о нуждах учреждения и проинформировать, какими способами средства могут быть переданы Организации. 

Обязанности Куратора учреждения.
1. За организацию и проведение мероприятия в учреждении отвечает куратор данного учреждения. Если личное участие куратора в организации или проведении мероприятия невозможно, то его функции выполняет ответственный волонтер. Об этом куратор заранее сообщает на официальном сайте Организации в режиме общего доступа.
2. Куратор или ответственный волонтер, представленный куратором, заранее (не менее чем за 5 дней до предполагаемой даты мероприятия) сообщает дату, время и место планируемого мероприятия, а также в обязательном порядке сообщает возрастной и количественный состав аудитории и иные необходимые детали мероприятия (тему и содержание мероприятия, особенности аудитории, необходимый количественный состав волонтерской группы и т.п.)

3. В процессе подготовки мероприятия, исходя из заявленного состава волонтеров-участников, куратор или ответственный волонтер, представленный куратором,  распределяет обязанности по подготовке методического, творческого и иного материала и по участию в проведении мероприятия (роли и функции волонтеров). 

4. Куратор обязан уважительно и внимательно относиться к пожеланиям и предложениям, касающимся работы Организации в учреждении и исходящим от волонтеров Организации.

5. Куратор обязан принимать личное и активное участие в работе Организации с учреждением. 
6. Куратор обязан оказывать всяческую помощь (консультативную, информационную и иную) членам и участникам Организации в работе с учреждением.  

7. Куратор или ответственный волонтер, представленный куратором, обязан регулярно представлять полный и объективный отчет о работе волонтеров в учреждении, сопровождая его фото и иными материалами.

8. В случае, если куратор учреждения не может присутствовать на запланированном мероприятии лично, он обязан известить об этом волонтеров, задействованных в мероприятии; довести разработку мероприятия до логического конца; взять на себя переговоры с учреждением о сроках проведения мероприятия; назначить волонтеров, ответственных за проведение мероприятия.

Условия лишения статуса Куратор учреждения. 

Куратор лишается статуса в следующих случаях: 

1. Неоднократное (два и более) нарушения Устава Организации, Правил куратора учреждения и других нормативных документов Организации. После первого нарушения Куратор получает официальное предупреждение от администратора сайта (в случае, если нарушение касается работы на сайте) или Официального лица Организации. 

2. Отказ от работы в выбранном направлении, длительное (1 месяц и более) отсутствие на мероприятиях и сайте Организации без предварительного уведомления об этом Официального лица Организации и (при необходимости) руководства учреждения.
